Pumpujte.cz

[F4JACTION:

COIl - INFORMACNI POVINNOST O MIMOSOUDNIM
RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU

obchodni spole¢nosti
EKOTAKT, s.r.o0.
se sidlem V Liskach 1779/3, Praha 4, 142 00
Identifikacni ¢islo: 25693247
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 61746

pro prodej zboZi prostfednictvim online obchodu umisténého na internetové adrese www.pumpujte.cz

Ve smyslu a podle ustanoveni § 14 a7 § 20 Zakona ¢. 364/1992 Sb. o ochrané spotiebitele ve znéni predpist
pozdejsich, s odkazem na ob&ansky zakonik €. 89/2012 Sh. se poskytuje spotfebiteli /klientu/ tato INFORMACE
O MIMOSOUDNIM RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU.

1. Prodavajici informuje spotfebitele jasnym, srozumitelnym a snadno dostupnym zplsobem o subjektu
mimosoudniho feseni spotiebitelskych spord, ktery je pro dany typ nabizeného, prodavaného, poskytovaného
nebo zprostfedkovatelného vyrobku nebo sluzby vécné pfislusny. Informace musi zahrnovat téz internetovou
adresu tohoto subjektu, kterym je CESKA OBCHODNI INSPEKCE - www.coi.cz.

Jestlize prodavajici provozuije internetoveé stranky, uvadeji se tyto informace i na téchto internetovych strankach.

2. V pfipadé sporu mezi spotfebitelem a prodavajicim, ktery se nepodafilo mezi stranami urovnat pfimo, poskytne
prodavajici spotrebiteli informace uvedené v odst. 1/ v listinné podobé nebo na jiném trvalém nosici dat.
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